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首先，感谢取纸者选购蓝格时代科技系列产品。在使用本产

品之前，请取纸者详细阅读产品说明书，特别注意如下的安全提

示条款：

产品使用安全警示：

运输及安装

1.本设备在运输中按厂家提供的标准纸箱装箱并打木箱或木架，

精密仪表使用中勿猛烈撞击、挤压、重摔，设备零部件多电子元

器件和芯片，请轻拿轻放；

2.设备的安装按示意图，现场有专业人员操作或指导下进行；

3.设备安装必须严格按照工艺步骤；

防水性

设备防护等级为 IP66；

电气安全性

1.设备外接额定输入电压 AC100-240V ，50/60Hz，输出电压

DC12V /5A；

2.在使用中请保持设备之间的连线正常，切勿外露接头，以免引

起短路；

3.当所有的连接线完成，用万用表测试如果没有短路，即可通电。

安装

严格按照行业相关的工艺和说明书标准严格执行。

使用合格的维修服务

1.如设备使用异常，请联系取纸者的设备供应商，请勿自行拆卸、

移机；

2.如需在本地维修请选择技术合格的专业工程师，并由我技术部

远程协助。
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1.产品概述

人脸识别取纸机操作很简单，只要我们站在取纸机前1米内，

保持静止 3秒，设备会通过摄像头识别到人脸，然后提醒取纸者

在设备下方取纸，非常方便。而且机器自动控制每个人在一定时

间内的取纸次数和长度，从而实现节约用纸；同时纸巾都是通过

紫外线杀毒，非常干净卫生。这一新设备自动化程度高，比如缺

纸或卡纸都会报警，纸巾快用完了提前提醒更换，可以及时通知

维护人员，特别人性化。

厕所选择安装人脸识别取纸机是为了遏制过度取纸的现象，

有些公共卫生间已经免费供纸十几年了，但是也没有什么太好的

办法去约束过度取纸的行为，有时候环卫人员甚至因此和拿厕纸

的人发生矛盾冲突。希望用这种人脸识别取纸机的方式去控制浪

费现象，也保证大家都能用到厕纸。

2.产品特点

1) 人脸智能识别：采用基于人体神经网络模糊识别算法处

理人脸照片，实时采集人相、分析、比对

2) 隐私安全保护：人脸数据仅会短暂的存储在设备上，并

且设备的数据会在指定的时间内(取纸间隔时间)自动删

除，不会泄露人脸数据
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3) 远程信息推送：可设置视频、图片、文本信息，定时向

取纸机推送社区信息及广告等

4) 感应自动出纸：在取纸区域设置了红外线感应，设备通

过红外线反馈的信息判断是否出纸，并自动断纸

5) 语音提示：语音引导用户取纸操作、缺纸提示等

6) 配置可修改：出纸长度可通过系统设定，取纸时间范围

也可设置(默认 30 分钟)

3.设备参数

3.1 技术参数

1) 屏幕分辨率:1920*1080

2) 摄像头：单目抗逆光 200 万像素。

3) 视频图片格式：视频 MP4 格式，图片 JPG 格式

4) 远程参数控制：支持

5) 数据分析：支持，并主动上报提供 API 接口

6) ROM/RAM：2G/16G

7) 速度：注视 3 秒出纸

8) 取纸长度：可自定义设置

9) 缺纸感应：超声波缺纸感应

10) 通讯方式：WiFi/网口/4G/蓝牙

11) 适用纸巾：常规家用型卷纸（宽度 100mm 以内）

12) 同一人间隔取纸时长：可设定分钟数。
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3.2 物理参数

3.2.1 使用环境条件

1) 环境温度：-10℃～+50℃；

2) 相对湿度：0%～95%，无冷凝；

3.2.2 工作环境条件

1) 工作温度：-10℃～+50℃

2) 相对湿度：0%～95%（非冷凝）

3) 海拔高度：≤5000M

4） 电源输入直流 12V

5） 室内；

6） 系统无需接地

3.2.3 硬件参数

1) 显屏幕尺寸：15.6 "。

2) 产品尺寸：500*280*170mm

3) 颜色：黑色/白色

4) 安装方式：壁挂式

5) 材质：钣金机箱型结构；

6) 表面涂覆：烤漆工艺；

7) 外壳材质：钣金
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8) 重量：9kg

9) 电源：外接额定输入电压 AC100-240V ，50/60Hz，输出

电压 DC12V /5A

10) 工作电流：3A

11) 功耗：36W(12V,3A)

4. 产品结构

设备的主要构成由机箱、摄像头、系统电源、LCD 显示屏、

锁、锁钩、工作显示灯板几个部分组成。
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5.工作原理

当检测到人站在设备前 50cm 时，停留 3 秒设备对人脸进

行分析比对如果该人脸在 30 分钟内未取过纸，卷纸机默认卷出

40cm 的纸（可自行设置出纸长度）。如果该人脸在 30 分钟内

取过纸，则屏幕显示“保护环境，节约用纸” 设备每小时会发

出心跳包，告知服务器（客户自行配备）设备状态， 包括：是

否在线、是否缺纸、是否需要更新广告。
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6.设备安装
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7.使用、操作
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8.设备接口

8.1 取纸统计

接口标识：/count

请求方式：POST

请求参数：

参数名 类型 必填 示例值 备注

machine_id String 是 E3288A233804

此值为该机器的

IME 码，长度可

能有变化

返回参数：

参数名 类型 示例值 备注

msg String S
S 代表成功

F 代表连接失败

8.2 缺纸提醒

接口标识：/low

请求方式：POST

请求参数：

参数名 类型 必填 示例值 备注

machine_id String 是 E3288A233804

此值为该机器的

IME 码，长度可

能有变化
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返回参数：

参数名 类型 示例值 备注

msg String S
S 代表成功

F 代表连接失败

8.3 心跳包及广告变更

接口标识：/heartbeat

请求方式：POST

请求参数：

参数名 类型 必填 示例值 备注

machine_id String 是 E3288A233804

此值为该机器的IME

码，长度可能有变化

返回参数：

参数名 类型 示例值 备注

msg String S
S 代表成功

F 代表连接失败

link String
http://www.3878070

.com/ad/01.mp4

代表要替换掉的广告文

件的链接。文件名为

01.mp4 代表第一条广告

视频，02.jpg 代表第二

条广告图片。以

新文件覆盖旧文件。

9.主要用途

无接触式取纸用纸，智能识别人脸，同一人不能短时间内反

http://www.3878070.co/
http://www.3878070.co/
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复取纸，防止浪费资源。构建和谐环保环境。

10.使用范围

1、 智慧公厕

2、 酒店

3、 高速公路服务区

4、 景区

11.订货须知

1、订货时应注明设备名称、型号、口径规格。

2、如有特殊要求，订货时用户应说明。

12.运输与储存

仪器运输应避免直接受雨、霜、雾影响，不得倒置和摔掷，

不受强烈撞击等损伤。

储存环境要求清洁、干燥，无腐蚀性介质存在，其环境温度

为 5℃-50℃，相对湿度不大于 90%，叠层高度不超过 3层。

13.售后服务

凡属设备质量原因所造成的设备故障，本公司实行一年免费

保修，

终身维护服务；

2、人为造成的设备损坏，本公司负责收费检修。
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以下情况不在保修范围：

（1）因安装位置及防护不当，造成设备损坏的；

（2）私自将设备进行拆装，包括撕剥合格证、密封标签，

破坏等；

（3）其他不可抗拒因素造成设备损坏等。
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如您在产品使用中遇到任何问题或有任何的建议和意见，

请联系您的产品供应商或直接联系蓝格时代科技反馈。

技术服务热线：028-6020 1532

手机：谢先生 15902850806

网址：www.blovestyle.net

成都蓝格时代科技更多产品，请认准以下商标：

更多资讯，请扫面关注以下蓝格时代官方二维码：

http://www.blovestyle.net

	1.产品概述
	2.产品特点
	3.设备参数
	3.1技术参数
	3.2物理参数
	3.2.1使用环境条件
	3.2.2工作环境条件
	3.2.3硬件参数


	4.产品结构
	5.工作原理
	6.设备安装
	7.使用、操作
	8.设备接口
	8.1取纸统计
	8.2缺纸提醒
	8.3心跳包及广告变更

	9.主要用途
	10.使用范围
	11.订货须知
	12.运输与储存
	13.售后服务

